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La Gestion del Alcance del
Proyecto incluye los procesos
necesariospara garantizarque
el proyecto incluya todo (y
unicamente todo) el trabajo
requerido para completarlo
con éxito. El objetivo principal
de la Gestion del Alcancedel
Proyectoes definir y controlar
gué se incluye y qué no se
iIncluyeen el proyecto
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Descripcion General

- Recopilar Requisitos. Esel procesoque

consiste en definir y documentar las
necesidadesde los interesadosa fin de |
cumplirconlos objetivosdel proyecta _

o Calidad

- Definir el Alcance Es el proceso que
consiste en desarrollar una descripcion
detalladadel proyectoy del producto.

- Crearla EDT Esel procesoque consisteen
subdividir los entregablesy el trabajo del »
proyectoen componentesmaspequefosy
masfacilesde manejar
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- Verificar el Alcance. Es el
proceso que  consiste en
formalizar la aceptacion de los

entregables del proyecto que se
han completado.

- Controlar el Alcance. Es el
proceso gque consiste en
monitorear el estado del alcance
gestionar camblos a 1 linos pase ' Bseueds de o perlebaN.

& reves cel celzlle...
del alcance.
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A Estosprocesosnteractiianentre siy
con los procesosde las otras areas
de conocimiento Cada proceso
puedeimplicarel esfuerzode unao
mas personas,dependiendode las
necesidadeslel proyecta

A Cada proceso se ejecuta por lo
menosuna vez en cadaproyectoy
en unao masfasesdel proyecto,en
casode gue el mismo esteé dividido
enfases
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En el contexto del proyecto, el término alcance puede
referirse a:

A Alcance del producto.
Las caracteristicas y
funciones que definen un
producto, Servicio 0
resultado.

"~ Aleance del

Alcance del

producto o
proyecto

servicio

AAlcance del proyecto. El

trabajo que debe realizarse
para entregar un producto,
servicio o resultado con las
caracteristicas y funciones

esEecmcadas.
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Gestion del Alcance del Proyecto

5.1 Recopilar Reguisitos

.1 Entradas
.1 Acta de Constitucion del Proyecto
.2 Registro de Interesados

.2 Herramientas y Técnicas

Entrevistas

Grupos de Opinidon

Talleres Facilitados

Técnicas Grupales de Creatividad
Técnicas Grupales de Toma

de Decisiones

Cuestionarios y Encuestas
Observaciones

Prototipos

.3 Salidas
.1 Documentacion de Requisitos
.2 Plan de Gestion de Requisitos
.3 Matriz de Rastreabilidad de
Reguisitos
M iy

CINE RPN

5.4 Verificar el Alcance

.1 Entradas
.1 Plan para la Direccion del
Proyecto
.2 Documentacidon de Requisitos

.3 Matriz de Rastreabilidad de
Requisitos
A Entregables Validados

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Inspeccidn

.3 Salidas
.1 Entregables Aceptados
.2 Solicitudes de Cambio
3 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto
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5.2 Definir el Alcance

.1 Entradas
.1 Acta de Constitucion del Proyecto
.2 Documentacion de Requisitos
.3 Activos de los Procesos de la

Organizacion

5.3 Crear la EDT

.1 Entradas
.1 Enunciado del Alcance del
Proyecto
.2 Documentacion de Requisitos
.3 Activos de los Procesos de la

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Juicio de Expertos
.2 Analisis del Producto
-3 ldentificacion de Alternativas
4 Talleres Facilitados

.3 Salidas
.1 Enunciado del Alcance del
Proyecto

.2 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto
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5.5 Controlar el Alcance

.1 Entradas

.1 Plan para la Direccion del
Proyecto
Informacion sobre el
Desempeno del Trabajo
Documentacidon de Reguisitos
Matriz de Rastreabilidad de
Requisitos
Activos de los Procesos de la
Organizacidn

noBL N

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Analisis de Variacion

.3 Salidas

.1 Mediciones del Desempeno
del Trabajo
Actualizaciones a los Activos de
los Procesos de la Organizacion
Solicitudes de Cambio
Actualizaciones al Plan para la
Direccion del Proyecto
Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto
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Organizacion

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Descomposicion

t

Salidas

.1 EDT

.2 Diccionario de la EDT
.3 Linea Base del Alcance
A Actualizaciones a los

Documentos del Proyecto
L. _
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Gestion del Alcance del Proyecto

4.1 » Documentacion de 4.2
Desarrollar el Acta Requisite Desarrollar el Plan
de Constitucion e Plan de Gestid para la Direccion
del Proyecto de Requisitos del Proyecto
* Acta de Constitucid .
del Proyecto * Documentacion
5.1 de Requisitos
Recopilar 121
- Hegmtmd.g REqIJhl'l'DE TETTTAT TR L R Y T T T T T :[;E!ﬂl.ﬁl?}E.!HE!S
Interesados - » Matriz de 3 quisiciones
: Rastreabilidad :
10.1 E * Documentacidn de Requisitos :
Identificar a : de Requisitos :
los Interesados : :
5.2 4 5.4 A
Definir el Alcance e : secd Verificar el Alcance - :

Yy

5.3
Crear la EDT

hh
B | Controlar el Akance
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Técnicas Grupales de Creatividad

Pueden organizarse diferentes actividades en grupo para identificar los
requisitos del proyecto y del producto. Algunas de las técnicas grupales de
creatividad que pueden usarse, son:

ATormenta de ideas. Una técnica usada
para generar y recopilar numerosas ideas
relacionadas con los requisitos del
proyecto y del producto.

A Técnicas de grupo nominal. Esta
técnica mejora la tormenta de ideas,
mediante un proceso de votacion que se
usa para jerarquizar las ideas mas utiles,
para realizar una tormenta de ideas
adicional, o para asignarles prioridades.
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» LatécnicaDelphi Ungruposeleccionadale
expertos contesta de manera anonima
cuestionariosy proporcionaretroalimentacion
respectode las respuestasde cadaronda de
recopilacionde requisitos Paraconservarel
anonimato, estas respuestas s6lo estan a
disposiciordel moderador

« Mapa conceptual/mental Las ideas que
surgendurante las sesionesde tormentas de
ideas individuales se consolidan en un
esquemaunico para reflejar los puntos en
comuny las diferenciasde entendimiento, y
generarnuevasdeas

» Diagramade afinidad. Estatécnicapermite
clasificaren gruposun grannimerode ideas

parasurevisiony analisis
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Crear la EDT

A Crearla EDTesel procesoque consisteen
subdividir los entregablesdel proyectoy
el trabajo del proyecto en componentes
maspequenosy masfacilesde manejar

LUt HEMOS OBTENIDO
NECESITAMOS €omoLo LAEDTYSU

A La estructura de desglose del trabajo
(EDT)es una descomposiciérjerarquica, % %
basadaen los entregablesdel trabajo que o s o e
debe ejecutarel equipodel proyectopara
lograr los objetivos del proyectoy crear
los entregablesrequeridos,con cadanivel
descendentale la EDTrepresentandauna
definicion cada vez mas detallada del
trabajo del proyecta
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Ejemplo de una Estructura de Desglose del Trabajo Organizada
por Fases

Sistema
de Aeronave

Datos Uelllculo Equipo Bestalaclomas Prueha!r
Aéreo de Apoyo Evaluacion
Gestion de s . Equipo de .
.- Edificios
— Ingenieria — CEeiEECItLElIiCIEn — TP;cdnl;jci — Apoyo a Mivel | Principales — Maguetas
de Sistemas quip Organizacional
Actividades de . Equipo de .
L Apoyo a Ia Direccion| | Capacitacion | | Datos de || Apo?_.ln FE:DNiveI Instalaciones de| | | Prueba
de Provectos en Instalaciones Ingenieria Intermedio Mantenimiento Operativa
. Equipo de
Capacitacion | | Datos de | quipo . Prueba de
en Servicios Gestion Apoyo a [,\'“?EI Desarrollo
del Depoasito
] Prueba
. Sistema de Sisterna de Sisterna contra
Fuselaje Motor . . . .
Comunicacion Mavegacion Incendios

La EDT se presenta solo con fines ilustrativos. No se pretende representar el alcance completo de un proyecto
ni dar a entender que es la Unica manera de organizar una EDT para este tipo de proyecto.
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Controlar el Alcance

Mediciones del Desempefiodel Trabaja Las
mediciones pueden incluir el desempefio
tecnico planificadocon respectoal real u otras
medicionesdel desempenodel alcance Esta
informacionse documentay se comunicaa los
interesados

Actualizacionesa los Activos de los Proceso
de la Organizacion Entre los activos de los
procesos de la organizacion que pueden L 4 " —
actualizarseseincluyen,entre otros: \

Lascausas de lagariaciones e : —

Lasacciones correctivas seleccionadas y la
razonde suseleccion

Otros tipos de lecciones aprendidas
procedentes del control del alcance del
proyecto
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A Solicitudesde Cambio

Elanalisisdel desempefiadel alcance
puede dar lugar a una solicitud de /
cambioa la linea base del alcanCceo .
de otros componentesdel plan para —
la direccion del proyecta Las

solicitudesde cambio puedeninCluir ————————
acciones preventivas, acciones
correctivaso reparacionde defectos

Lassolicitudesde cambiose procesan ____1

para su revision y tratamiento de
acuerdo con el proceso Realizarel
Controlintegradode Cambios
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4. Actualizaciones al Plan para la Direccion del
Proyecto

A Actualizacionesa la linea basedel alcance Si
las solicitudesde cambioaprobadasafectanel
alcancedel proyecto, entoncesseranecesario
revisar y volver a emitir el enunciado del
alcanceJa EDTy el diccionariode la EDTjpara
reflejarlos cambiosaprobados

A Actualizacionesa otras lineas base Si las
solicitudes de cambio aprobadasafectan el
alcancedel proyecto, entoncesseranecesario
revisar y volver a emitir las lineas base
correspondientesal costo y al cronograma
parareflejarlos cambiosaprobados
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5. Actualizaciones a los
Documentosdel Proyecta

A Entre los documentos del
proyecto gue pueden
actualizarseseincluyen,entre

otros:

A la  documentacion de
requisitos

A La matriz de rastreabilidadde
requisitos
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